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  مقدمة
  

وأرى الأمم  . عندما أتطلع إلى المستقبل فإني أرى عالماً مليئاً بالفرص لزيادة قوة الروابط بيننا            ”  
تدرك بشدة أن المعالجة الصحيحة لجدول الأعمال العالمي تتطلب شراكة مـع            المتحدة وقد أصبحت    

وأرى أن الأمم المتحدة تعترف بـأن الثـورة الـتي           . المجتمع المدني وهذا ليس اختياراً بل هو ضرورة       
 هي أفضل ما حدث     - أي القوة الشعبية الجديدة على صعيد العالم         -حققتها المنظمات غير الحكومية     

 في  المـدني ملاحظات أدلى بها الأمين العام كوفي عنـان أمـام المجتمـع             (“ نذ وقت طويل  لمنظمتنا م 
  ).2000فبراير / شباط29ويلنغتون، نيوزيلندا، في 

  
كرّست الأمم المتحدة جهودها منذ إنشائها لتحسين مستوى المعيشـة والتمتـع بـالحقوق                

 بعد  1993وق الإنسان، التي أنشئت في      ومفوضية الأمم المتحدة لحق   . والحريات الأساسية لكل الناس   
مؤتمر فيينا العالمي لحقوق الإنسان هي مكتب الأمم المتحدة الذي يضطلع بالمسؤولية الأوّلية عن تعزيز               

  .وحماية التمتّع بحقوق الإنسان وإعمالها بالكامل لصالح الجميع
كومات العالم مرة    أكّدت ح  2005ففي القمة العالمية في     . 1945وقد تحقق الكثير منذ عام        

وقالت أيضـاً إن    . أخرى أن جميع حقوق الإنسان عالمية وغير قابلة للتجزئة وأنها متشابكة ومترابطة           
تعزيز وحماية التمتُّع الكامل بجميـع      ”حقوق الإنسان تمثِّل إحدى دعائم الأمن والرفاه الجماعيين وأن          
ا في النـهوض بالتنميـة والسـلام        حقوق الإنسان والحريات الأساسية للجميع أمور لا غنى عنـه         

  .)1(“والأمن
ومع ذلك، ورغم اعتماد معايير قانونية تحدِّد حقوق الأفراد ومسؤوليات الحكومات لا يزال               

  .أُناس في كل بلد يواجهون يومياً عقبات هائلة تعترض إعمال حقوقهم
في عمليـة تحديـد     وقد كان المجتمع المدني، وخاصة المنظمات غير الحكومية، عنصراً حاسماً             

وتؤدي المنظمات غير الحكومية مجموعة عديـدة مـن         . وإعمال حقوق الإنسان في كل أنحاء العالم      
وفعالية عمل مفوضية . الأدوار وبذلك تساعد على بناء النظام الدولي لحقوق الإنسان وتسييره وتعزيزه   

 هذا تمثل المنظمات غـير      الأمم المتحدة لحقوق الإنسان تتوقف على جمع ونشر معلومات دقيقة، وفي          
  .الحكومية رابطة ثمينة بين القواعد الجماهيرية والمستويات الوطنية والدولية من العمل

والمفوضية تقيم وتدعم آليات تستطيع الاستجابة لانشغالات حقوق الإنسان الـتي تبرزهـا               
 المنظمات أن تسـتعملها     وهي توفّر أيضاً أدوات ومعايير وأُطُر تستطيع هذه       . المنظمات غير الحكومية  

 يهدف إلى تسهيل مشاركة هذه المنظمات       الدليلوهذا  . لدعم حقوق الإنسان في إطار مجالات عملها      
بوصفها شريكاً جوهرياً في نظام الأمم المتحدة لحقوق الإنسان ولإرشاد هذه المنظمات في تفاعلها مع               

  .المفوضية
________________ 

  .12، الفقرة 2005سبتمبر / أيلول16 المؤرخ في 60/1قرار الجمعية العامة  )1( 
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  نإصلاح الأمم المتحدة لزيادة إعمال حقوق الإنسا
تمر الأمم المتحدة الآن بعملية إصلاح واسعة النطاق ستؤدي إلى تبسيط وتعزيز الآليات الدولية           

  .وهذا الإصلاح يغيِّر بعض المؤسسات والآليات الرئيسية لحقوق الإنسان. التي تتناول حقوق الإنسان
إنشاء مجلـس   وهذه التغييرات تشمل    . الدليلوتجري تغييرات تاريخية الآن في وقت كتابة هذا           

حقوق الإنسان ليحل محل لجنة حقوق الإنسان وهي الكيان الدولي الحكومي الذي ظل يوجِّه برنامج               
 عقد مجلس حقوق    2006يونيه  /وفي حزيران .  سنة 60الأمم المتحدة لحقوق الإنسان طوال أكثر من        

وسيضع المجلس في   . اتهاالإنسان دورته الأولى واستلم جميع ولايات اللجنة وآلياتها ووظائفها ومسؤولي         
عامه الأول طرائق العمل الخاصة به كما سيستعرض آلية حقوق الإنسان التي ورثها عن اللجنة بهدف                

  .تحسينها وترشيدها
ويجري أيضاً إصلاح هيئات المعاهدات ويجري إحراز تقدُّم في تنسيق أسـاليب وإجـراءات                
وتمثّل خطة  . )2(ل على تحديد وتنفيذ رؤية جديدة     وفي السنة الماضية أخذت المفوضية أيضاً تعم      . عملها

 رؤية اسـتراتيجية لاتجـاه      2005مايو  / في أيار  )3(العمل التي قدمتها مفوضة الأمم المتحدة السامية      
المفوضية في المستقبل وتقوم على أساس التأكيد بأن المجتمع الدولي يحتاج إلى أن يفعل الكثير والكـثير                 

وتتمثل إحدى الاستراتيجيات الرئيسية في هذا الإصلاح       . حقوق الإنسان لمعالجة تهديدات اليوم ضد     
في بناء شراكات أكثر قرباً مع المجتمع المدني والاعتراف بأن حقوق الإنسان تتحقق بأكبر قدر مـن                 

  .الفعالية عندما تعمل الأمم المتحدة والمجتمع المدني معاً لتحقيق أهداف مشتركة
فهو يهدف إلى تزويد المنظمات غير الحكومية       . ذه الاستراتيجية  جانب هام في ه    الدليلوهذا    

بدليل شامل لأعمال مفوضية الأمم المتحدة لحقوق الإنسان، بما في ذلك معلومات أساسية عن آليات               
حقوق الإنسان ونقاط الدخول المفتوحة أمام المنظمات غير الحكومية وتفاصيل الاتصال ووصـلاته             

ية تساعد المنظمات غير الحكومية على تعيين مجالات التعاون والشراكة          للحصول على معلومات إضاف   
  .مع المفوضية

 يستشـرف أيضـاً     الدليلوفي حين أن المعلومات المقدّمة تعبِّر عن عمل المفوضية اليوم فإن              
التغيُّرات التي ينتَظر أن تصدر عن عملية الإصلاح ويضم وصلات إلكترونية إلى موقع المفوضـية في                

  . الويب للحصول على الإصدارات المستمرة بأحدث المعلوماتشبكة
  هيكل الدليل

تم ترتيب كل فصل من الدليل، يناقِش مختلف الآليات أو الأدوات أو البرامج التي قد ترغـب                   
المنظمات غير الحكومية في الاطلاع عليها أو استعمالها، حول أربعة أسئلة أساسية تتعدل وفـق مـا                 

  :يتطلبه الموضوع
  

________________ 

صوب تحقيـق التنميـة،     : رية أفسح في جو من الح   ”وفقا لما طلبه الأمين العام للأمم المتحدة في تقريره           )2( 
  ).A/59/2005(“ والأمن، وحقوق الإنسان للجميع

 )3( A/59/2005/Add.3.  
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  ؟...ما هي   •  
  كيف تعمل؟  •  
  كيف تستطيع المنظمات غير الحكومية الوصول إليها؟  •  
  كيف تستطيع المنظمات غير الحكومية أن تعمل معها؟  •  

فالدليل يتضمن كلمـا أمكـن      .  مرشداً قائماً بذاته أو مرشداً جامداً      الدليلولا ينبغي اعتبار      
الويب للحصول على مزيد من المعلومات وهو مـا         وصلات إلكترونية إلى موقع المفوضية في شبكة        

  .يسمح بالحصول على آخر المعلومات الإلكترونية التي تصحب هذا النص الإطاري
  

 في فترة تحوّل برنامج الأمم المتحدة لحقـوق الإنسـان،           الدليل تم تجميع هذا     :ملحوظة هامة   
وسيتم نشـر  .  حقوق الإنسانوخاصة فيما يتصل بمجلس حقوق الإنسان الجديد الذي حل محل لجنة   

معلومات حديثة منتظمة عن التغيُّرات التي تؤثِّر على آليات حقوق الإنسان في المفوضية على موقـع                
  ..http://www.ohchr.org :المفوضية في شبكة الويب
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  عرض عام لفصول الدليل
حدة لحقوق الإنسان، ويعرض نظرة عامة عن آلية حقوق الإنسان           مفوضية الأمم المت   -الفصل الأول   

ويعرض هذا الفصل ولايـة المفوضـية وأنـواع         . في الأمم المتحدة ودور المفوضية والمفوّض السامي      
. الأنشطة المسؤولة عنها كما يعرض نظرة عامة عن هيكل المفوضية، بما في ذلك التواجدات الميدانيـة               

  .لاح الأساسية بما فيها خطة العمل المقدّمة من المفوضة الساميةويُلخص الفصل وثائق الإص
، ويستعرض أنواع وأدوار التواجد الميداني للمفوضية        التواجد الميداني والعمل القطري    -الفصل الثاني   

  .ويشير إلى الفرص المتاحة للمنظمات غير الحكومية للتفاعل معها
 ـاويناقِش أعمال المفوضية في القضايا المو     نسان،   المشاركة في قضايا حقوق الإ     -الفصل الثالث    عية يض

  . ووضع المعايير وجمع المعلوماتلحقوق الإنسان بما فيها الأبحاث
 ويستعرض المجلس الجديد لحقوق الإنسان الذي حل محل لجنة           مجلس حقوق الإنسان،   -الفصل الرابع   

مم المتحدة المكلفـة بمعالجـة حقـوق        حقوق الإنسان بوصفه الهيئة الحكومية الدولية الرئيسية في الأ        
  .الإنسان

ويقدّم نظرة عامة عمّا يسمى الآليات الخاصة في اللجنة السابقة            الإجراءات الخاصة،  -الفصل الخامس   
 إجراءً خاصاً تشـمل     41وفي الوقت الحاضر يوجد     . والتي يضطلع بها المجلس الجديد في إطار ولايته       

وتُعـرف جميعـاً باسـم      (صين والخبراء المستقلين والأفرقة العاملـة       المقرّرين الخاصين والممثلين الخا   
  ).“أصحاب ولايات الإجراءات الخاصة”

، ويتضمّن معلومات تفصيلية عن لجان الخبراء المنشأة بموجـب           هيئات المعاهدات  -الفصل السادس   
نفيذ كل معاهـدة    والولاية الرئيسية لهذه الهيئات هي رصد ت      . معاهدات الأمم المتحدة لحقوق الإنسان    

ويمكن لبعض هيئات المعاهـدات أن      . من خلال استعراض التقارير المقدّمة دورياً من الدول الأطراف        
  .تتلقى شكاوى فردية أو أن تقوم بتحقيقات

، ويتضمّن معلومات عـن آليـات        تقديم شكوى عن ادِّعاء انتهاك لحقوق الإنسان       -الفصل السابع   
  :ت الفردية لانتهاكات حقوق الإنسان على الأمم المتحدةثلاث يمكن من خلالها عرض الحالا

  ؛)الالتماسات(الشكاوى الفردية بموجب المعاهدات الدولية لحقوق الإنسان   )أ(  
  الشكاوى الفردية بموجب الإجراءات الخاصة؛  )ب(  
  .“1503الإجراء ”  )ج(  

على الصناديق والبرامج الـتي     ، ويركّز    الصناديق والمنح وبرامج الزمالات والتدريب     -الفصل الثامن   
وتقـدِّم  . تفيد المنظمات غير الحكومية بصورة مباشرة أو التي يمكن أن تستفيد منها هذه المنظمـات              

وتتيح برامج  . الصناديق والمنح دعماً مالياً للأنشطة الواقعة في إطار ولاية الصندوق أو مشروع المنحة            
مختارين لمعرفة آليات حقوق الإنسان والمؤسسـات       الزمالات وورش التدريب للأقليات فرصة لأفراد       

  .الدولية وتسهيل مشاركتهم في الأفرقة العاملة ذات الصلة
، ويقدِّم معلومات عن مختلـف أنـواع المنشـورات           المنشورات وموارد المعلومات   -الفصل التاسع   

  .لحقوق الإنسانالصادرة عن المفوضية وكيف يمكن الحصول عليها وعن مكتبة مفوضية الأمم المتحدة 
  


